MINISTARSTVO FINANCIJA

POREZNA UPRAVA

Upute za koristenje

FiskAplikacije

Verzija 9.0
Datum 22. 5. 2026.

oA Financira
.'5: REFUBI ”,\"\ POREZNA UPRAVA Europska unija
1‘:‘- HRVATSKA NexiGenerationEU



Sadrzaj

X U1V o o [ OO OO TSROSO 3
POAISKA KOFISNUCIMIQ <.ttt ettt et she e sttt et e e be e sbe e s bt e satesmbeeateenbeebees 3
1.1. PrIJAVA U SUSTAV ...ttt sttt ettt b e sttt ne s eseebeee 3

1.1.1. OdJAVa 1Z SUSTAVA....cuiuiiieiirieiieieieiet ettt ettt sttt b et b e b 3

2. RAd S @PIIKACHOM .ttt 4
2.1, POCEINA SEFANICA ...iieeiiiiiieiei ettt sttt 4
2.2, FISKAlIZACHA 2.0. e ittt 5

2.2.1.  Fiskalizirani POAtCi .....ccueuirieuiieirieirieese ettt sttt 5
Pregled detalja fiskaliziranih podataka...........ccoeoireiiiininiiee e 9
USPOredi OUSTUPANJE. .. couiriiiiieieee ettt b st sb ettt seeneebesaens 13

2.2.2.  Nefiskalizirani POACH ....cviveirieieiiiceeese ettt essaneas 14
Pregled detalja nefiskaliziranih podataka ..........cccooreiiiniiineee e 15

2.2.3. AAMINISTTACHA vttt ettt 16

2.2.4. Fiskalizacija 2.0 i €1ZVJeStaVaN]E ......ccuouviririririririeeeceee ettt 22

2.3.  Fiskalizacija U Krajnjoj POtrOSNi......cocvriririririiicicicieicicieieicicicie ettt 30



1. Uvod

Dokument sadrzi upute za poreznog obveznika za koristenje FiskAplikacije.

e Porezni obveznik pristupa FiskAplikaciji putem web preglednika, prijavom u NIAS
sustav do ePorezne gdje porezni obveznik pod Uslugama ima navedenu
FiskAplikaciju.

e FiskAplikacija omogucava poreznom obvezniku pregled svih njegovih fiskaliziranih
racuna iz Fiskalizacije eRacuna i Fiskalizacije u krajnjoj potrosniji.

e Korisnik sustava, odnosno porezni obveznik kroz aplikaciju potvrduje ovlastenje za
informacijskog posrednika i definira ovlastenje za fiskalizaciju.

e Moze generirati Informativnu PDV prijavu na osnovu fiskalizacijskih podataka i
preuzeti lokalno na racunalo.

e FiskAplikacija isto tako ima funkcionalnost ru¢nog unosa podataka za fiskalizaciju i
elzvjestavanje.

Podrska korisnicima
Za sva otvorena pitanja kontaktirajte nas putem https://pisitenam.porezna-uprava.hr/

1.1. Prijava u sustav
1. prijavite se u ePorezna sustav (NIAS) koristedi visoku ili znacajnu razinu
vjerodajnice

2. uizborniku Usluge odaberite FiskAplikacija
3. aplikacija se otvara u novoj kartici preglednika

Ako se aplikacija ne otvara - provjerite da su omoguceni skocni prozori u web
pregledniku.

1.1.1. Odjava iz sustava

« odaberite Odjava na gornjem desnom izborniku


https://pisitenam.porezna-uprava.hr/

2. Rad s aplikacijom

2.1, PocCetna stranica
Nakon prijave u aplikaciju, korisniku se otvara pocetna stranica koja sadrzi:

e izbornike za navigaciju kroz aplikaciju
e odjavu i dohvat Uputa za koristenje
e iznad same stranice nalazi se zaglavlje s podacima o poreznom obvezniku
e unutar osnovnih podataka se nalaze:
o informacije o ovlastenjima za fiskalizaciju
o ukupan broj fiskaliziranih podataka za teku¢i mjesec
o ukupan broj nefiskaliziranih podataka za tekuci mjesec
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Slika 1. Pocetna stranica

1. Gornje zaglavlje
1.1.  Podaci o trenutno prijavljenom poreznom obvezniku
1.2.  Gumb za odjavu iz aplikacije

2. Lijevi izbornik
2.1.  Gumb za skrivanje lijevog izbornika
2.2.  Poveznice na druge funkcionalnosti u sklopu aplikacije
2.3.  Gumb za dohvat uputa za koristenje

3. Breadcrumbs navigacija, pokazuje trenutnu poziciju u aplikaciji



4. Pregled sazetka o ovlastenju za fiskalizaciju

5. Pregled sazetka o broju ulaznih i izlaznih fiskalizacijskih poruka za tekuci mjesec
te nefiskaliziranih podataka za tekuci mjesec

# Napomena

Datum i vrijeme azuriranja podataka vidljivo je prelaskom preko informativne
ikone.

2.2. Fiskalizacija 2.0.
Putanja: Lijevi izbornik — Fiskalizacija 2.0
Poreznom obvezniku se otvara padajuci izbornik s poveznicama na stranice za:

pregled i pretrazivanje fiskaliziranih podataka
pregled i pretrazivanje nefiskaliziranih podataka
administraciju adresa i ovlastenja

fiskalizaciju 2.0. i elzvjeStavanje

[, Fiskalizacija2.0 ~
Fiskalizirani podaci 1
Nefiskalizirani
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Slika 2. Fiskalizacija 2.0. — padajuci izbornik

2.2.1. Fiskalizirani podatci
Putanja: Lijevi izbornik — Fiskalizacija 2.0 — Fiskalizirani podaci

Porezni obveznik prelazi na stranicu za pretragu fiskaliziranih podataka

e oshovna
e napredna pretraga
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Slika 3. Stranica za pregled i pretrazivanje fiskaliziranih podataka

1. Kartica za odabir/unos kriterija za pretrazivanje fiskaliziranih podataka
1.1. Kartica za osnovnu pretragu
1.2.  Kartica za naprednu pretragu
1.3.  Gumb za pretrazivanje
1.4.  Gumb za brisanje odabranih/unesenih kriterija za pretrazivanje

2. Prikaz liste fiskaliziranih podataka prema odabranim kriterijima pretrage

2.1.  Prikaz broja rezultata pretrage prema odabranim kriterijima

2.2.  Gumb za sortiranje podataka u stupcu prema tekstu (od Ado Z iliod Z do
A), brojevima (od najmanjeg do najveceg ili od najveceg do najmanjeg) te
datumu i vremenu (od najstarijeg do najnovijeg i od najnovijeg do
najstarijeg)

2.3. Gumb za prikaz detalja odabranog eRacuna

2.4.  Gumb za prikaz usporedbe odstupanja

2.5. Gumb za izvoz podataka



Pojasnjenje statusa, uparivosti [ statusa para

Status fiskalizacijske poruke (sto se dogodilo s eRacunom)

o Zaprimljen — fiskalizacijska poruka je uspjesno zaprimljena

« Naplaéen - izdavatelj je Poreznu upravu izvijestio o naplati eRac¢una

e Odbijen - primatelj je Poreznu upravu izvijestio o odbijanju eRacuna

Status uparivanja (tko je fiskalizirao eRacun - primatelj ili izdavatelj i jesu li podaci
uskladeni)

¢ Neuparen - fiskalizacijsku poruku je poslala samo jedna strana (izdavatel; ili
primatelj)

e Uparen - fiskalizacijsku poruku su poslale obje strane i podaci se u potpunosti
podudaraju

e Odstupanje — fiskalizacijsku poruku su poslale obje strane, ali postoje razlike u
podacima

Odstupanje



o Ceka uparivanje - fiskalizacijsku poruku je poslala samo jedna strana (izdavatelj
ili primatelj) i status uparivosti jos nije konacan
o Ako u roku od sedam dana druga strana posalje fiskalizacijsku poruku
status prelazi u ,Uparen” ili ,Odstupanje” (ovisno o podacima
fiskalizacijskih poruka)
o Ako u roku od sedam dana druga strana ne posalje fiskalizaciju poruku
status prelazi u ,Neuparen”

Ceka uparivanje

Status para (podaci na temelju fiskalizacijske poruke suprotne strane — primatelj ili
izdavatelj)

o Zaprimljen — fiskalizacijska poruka druge strane je uspjesno zaprimljena

« Naplaéen - izdavatelj je Poreznu upravu izvijestio o naplati eRac¢una

o Odbijen - primatelj je Poreznu upravu izvijestio o odbijanju eRacuna

Status se cita na sljedeci nacin:
[Sto se dogodilo s fiskalizacijskom porukom] + [uskladenost podataka]
Primjeri:

e Zaprimljen i neuparen
Fiskalizaciju je odradila samo jedna strana izdavatelj ili primatelj eRacuna



o Zaprimljen i odstupanje
Fiskalizaciju su odradili primatelj i izdavatelj, ali postoji razlika u fiskalizacijskim
podacima

e Zaprimljen i uparen
Fiskalizaciju su odradili primatel;j i izdavatelj i fiskalizacijski podaci se podudaraju u
potpunosti

« Naplacen i uparen
elzvjeStavanje naplate je odradio izdavatelj eRacuna i obje strane i izdavatel; i
primatelj eRacuna su fiskalizirali eRacun i fiskalizacijski podaci se podudaraju u
potpunosti

« Odbijen i odstupanje
elzvjestavanje odbijanja je odradio primatelj eRacuna i obje strane i izdavatel; i
primatelj eRacuna su fiskalizirali eRacun, ali postoje razlike u dostavljenim
podacima

Pregled detalja fiskaliziranih podataka

Svaki dobiveni rezultat (pojedinu fiskalizacijsku poruku) porezni obveznik moze detaljno
pregledati kroz funkcionalnost ‘Akcija’ (slika. 3, dio na slici 2.3.).
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Slika 4. Stranica za pregled detalja fiskaliziranih podataka



U pregledu detalja fiskaliziranog eRacuna moze se odabrati akcija 'Detalji' pri cemu se
otvara modalni prozor koji prikazuje statuse fiskalizacijske poruke koji mogu biti:

e zaprimljen i uparen

Pregled uparenog eRacuna X

Status uparenog eRacuna Zaprimljen

e zaprimljen i odstupanje

Pregled uparenog eRacuna X

Status uparenog eRacuna Zaprimljen

e zaprimljen i odbijen i razlog odbijanja

Pregled uparenog eRacuna X
Status uparenog eRaéuna
Vrsta razloga odbijanja Neuskladenost podataka koji ne utje¢u na obracun poreza
Razlog odbijanja Neispravan iznos na racunu.

e zaprimljen, odstupanje i naplacen s podacima o detaljima naplate

Pregled uparenog eRacuna X
Status uparenog eRaéuna
Detalji naplate ~

Naplaéeni Datum Nagin Datum
iznos L | naplate T | placanja ™ | izvjedtavanja T
50,00 € 08.01. 2026. Ostalo 08.01. 2026.

o 20V




Na dnu stranice nalazi se akcija za elzvjeStavanje o naplati kod pregleda detalja izlaznog
eRacuna:

Stavke raduna

M v Keskacis [0 Jedneo | Newwnos, G ol o Qemekoidne o | Jedneamierers | eoorie o goen oo Mok
2. g‘rﬂ;;nlg . 2,00 | paket 1.000,00 500,00 400,00 PDV 5% | P8 zg\;:‘;‘g;“’““
e ‘GWVU[";";M.E rabe 2,00 | paket 1.000,00 500,00 400,00 POV 5% | oe :3‘;;‘;;;”"‘””
e ;u'gr;nj: . 2,00 | paket 1.000,00 500,00 400,00 PDV 25% gmih gg‘;f‘;;,ff"‘”a
aikia | Crapranie robe 200 | paket 2,000, 500,00 400,00 Fov 2% | R | s
anikla E;,?j;;nl? robe 200 | paket 1.000,00 500,00 400,00 POV 5% | oPs POV sendarchna
arakla | Grapiranie robe 200 | paket 1.000,00 500,00 400,00 it %% | e copazsn
o 20 izvjestaja po stranici v
Detalji naplate ~
Naplaéeni iznos 11 | Datum naplate 1L | Nagin plaganja Tl | Datum izviestavanja i
7.500.00 € 29.12.2025 Transakcijski raéun 29,12, 2025,
n 20
Gredke fiskaliziranih podataka ~
Broj greske 11| Nazivgreske 11 | Opis greske 1

Nema podataka za prikaz

[r————
| Izvijesti o statusu naplate |

Slika 5. Stranica za pregled detalja fiskaliziranih podataka — Izvijesti o statusu naplate

Odabirom akcije ‘lzvijesti o statusu naplate’, otvara se stranica za izvjeStavanje o
statusu naplate pri ¢emu su odredena polja obrasca za ru¢ni unos podataka unaprijed
ispunjena na temelju podataka iz prethodno pregledane fiskalizacijske poruke izlaznog
eRacuna.
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Slika 6. Stranica za izvjestavanje o statusu naplate



Nakon popunjavanja svih polja koja imaju oznaku obaveznog unosa podatka, odabirom
akcije "lzvijesti', izvrsit Ce se elzvjeStavanje naplate uz poruku na gornjem desnom dijelu
ekrana ,Zahtjev je prihvacen”.

U pregledu detalja fiskalizacijske poruke ulaznog eRacuna, na dnu stranice za pregled
detalja fiskaliziranih podataka nalazi se akcija za elzvjeStavanje o odbijanju eRacuna.

Popust na razini dokumenta ~

Iznos popusta 1l | Kategorija PDV-a 1l | Stopa PDV-apopusta Tl | Tekstrazloga popusta Razlog popusta 11
Nema podataka za prikaz

Trokovi na razini dokumenta

Iznos troska 1| | Kategorija PDV-a 1l HRoznaka kategorije PDV-a 1L | StopaPDV-a 1l | Tekstrazloga oslobodenja od PDV-a Razlog oslobodenja od PDV-a 1l

Nema podataka za prikaz

Stavke ratuna ~
" .y N Neto Bruto - et o 1 "

i T Fakturirana Jedinica Neto iznos e n Osnovna koliina Jedinica mjereza | Kategorija Stopa Opis HR oznaka

Naziv % | Klasifikacija " ] % ciena % | cijena ° ‘ " " " ! 2 "
koligina mjere stavke e e za cijenu artikla osn. koliginu PDV-a PDV-a artikla kategorije PDV-a
artikla artikla
ehrd | el 100  komad 100,00 100,00 1,00 PDV 13% RoVenisnalsions
A Grupiranje robe 13%
Proizvd | 62.50.90 100 | komad 100,00 100,00 1,00 PDV 25% PDV standardna
B Grupiranje robe stopa 25%
o 20 izvjestaja po stranici v

Greske fiskaliziranih podataka ~
Broj greske Tl Nazivgreske Tl Opis greske Tl
coo7 Greska Klasifikacije artikla Proizvod A -> identifikator klasifikacije artikla '62.90.90" nije prepoznat. Klasifikacija artikla mora imati Sifru iz Sifrarnika CPA.
G007 Greska Klasifikacije artikla Proizvod B > identifikator klasifikacije artikla '62.90.90" nije prepoznat. Klasifikacija artikla mora imati Sifru iz Sifrarnika CPA.

" raviesti o statusu odbijanja |

Slika 7. Stranica za pregled detalja fiskaliziranih podataka — odbijanje racuna

Odabirom akcije ‘lzvijesti o statusu odbijanja’, otvara se stranica za izvjeStavanje o
statusu odbijanja gdje su odredena polja obrasca za ru¢ni unos podataka unaprijed
ispunjena na temelju podataka iz prethodno pregledane fiskalizacijske poruke ulaznog
eRacuna.
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Slika 8. Stranica za izvjestavanje o statusu odbijanja

Nakon popunjavanja svih polja koja imaju oznaku obaveznog unosa podatka, odabirom
akcije 'lzvijesti', izvrsit e se odbijanje eRacuna.

Usporedi odstupanje

Fiskalizirani podaci koji se usporeduju za odstupanje su:

e Broj dokumenta
e Datum izdavanja
e Datum isporuke
e OIB:
o OIB izdavatelja
o OIB primatelja
o Stavka eRacuna:
o Neto
o Identifikator klasifikacije artikla
e Dokument ukupan iznos:
o Zbroj svih popusta na razini dokumenta
Zbroj svih troskova na razini dokumenta
Ukupan iznos bez PDV-a
Ukupni iznos PDV-a
Ukupni iznos s PDV-om
Placeni iznos
o lznos koji dospijeva na placanje
e Raspodjela PDV-a:

o O O O



o Kategorija PDV-a
o lznos poreza (ukupan iznos PDV-a za pojedinu kategoriju PDV-a)
o Stopa

f? Napomena

Odstupanje je naznaceno crvenim obrubom na nacin kako je prikazano na slici ispod:

Ukupni iznos raéuna bez PDV-a 6.000,00 | | Ukupni iznos raéuna bez PDV-a 6.000,01

2.2.2. Nefiskalizirani podaci
Putanja: Lijevi izbornik — Nefiskalizirani podaci

Porezni obveznik prelazi na stranicu za pretragu fiskaliziranih podataka

e oOsnhovna
e napredna pretraga

# Napomena

U ovom pregledu se nalazi popis fiskaliziranih podataka u kojima je porezni
obveznik naveden kao primatelj ili izdavatelj, ali te eRacune jos nije fiskalizirao.
Popis nastaje na osnovu dostavljenih fiskaliziranih podataka od drugih poreznih

obveznika.

Odnosno, u navedenom prikazu porezni obveznik pregledava fiskalizirane podatke
‘druge strane' — svog poslovnog partnera, zato je pojedini podatak prikazan kao ulazni
eRacun, iako je u pitanju izlazni eRacun poreznog obveznika koji pregledava podatke.
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Slika 9. Stranica za pregled nefiskaliziranih podataka

1. Kartica za odabir/unos kriterija za pretrazivanje nefiskaliziranih podataka
1.1.  Kartica za osnovnu pretragu
1.2.  Kartica za naprednu pretragu
1.3.  Gumb za pretrazivanje
1.4.  Gumb za brisanje odabranih/unesenih kriterija za pretrazivanje
2. Prikaz liste nefiskaliziranih podataka prema odabranim kriterijima pretrage
2.1.  Prikaz broja rezultata pretrage prema odabranim kriterijima
2.2.  Gumb za sortiranje podataka u stupcu prema tekstu (od A do Z iliod Z do
A), brojevima (od najmanjeg do najveceg ili od najveceg do najmanjeg) te
datumu i vremenu (od najstarijeg do najnovijeg i od najnovijeg do
najstarijeg)
2.3. Gumb za prikaz detalja
2.4.  Gumb za izvoz

Pregled detalja nefiskaliziranih podataka

Svaki dobiveni rezultat (pojedinu fiskalizacijsku poruku) porezni obveznik moze detaljno
pregledati kroz funkcionalnost ‘Akcija’ (Slika 9, stavka 2.3.).



X < Poletna / F2.0-Nefiskslizitani podaci / Detalii nefiskaliziranih podataka -

{2} Podetna

[&, Fiskalizacija 2.0 ~

Detalji nefiskaliziranih podataka

Fiskalizirani podaci

Osnowni podaci eRacuna Ukupni iznos na razini dokumenta [EUR

Nefiskalizirani

podaci Datum fiskalizacije 02.01.2026. 11:44 7.500,00

Administracija Bro 02012026-03

Datum izdavan 03.01. 2026. nos troskova

Fiskalizacija 2.0 Datum izdavanja  03.01. 2026 | znos trogkova

elzviedtavanje Vrsta dokumenta Komercijaini raéun [[IER] Ukupni iznos rauna bez PDV-a 6.000,00
A= Fiskalizacija u Valuta raéuna EUR Ukupni iznos PDV-a 1.500,00

kreinjoj patrosni Datum isporuke Ukupni iznos raguna s PDV-om 7.500,00
Pladeni iznos
Status eRatuna [ zapriejen | znos koji dospijeva na placanje 7.500,00
P

Datum dospijeca placanja

Vrsta poslovnog procesa

Izdavatel] Primatelj

Ime izdavatelja Random d.o.0 me primatelja APIS IT

OIB izdavatelja 28140425444 OIB primatelja 02994650199

OIB operatera 28140425444
Prijenos sredstava ~
Identifikator racuna za placanje 11 Nazivraguna za placanje 14 Identifikator prutatelja platnih usluga i -

Slika 10. Stranica za pregled nefiskaliziranih podataka

2.2.3. Administracija
Putanja: Lijevi izbornik — Administracija

Na stranici za Administraciju omoguceno je upravljanje:

e adresom za zaprimanje eRacuna
e ovlastenjima za fiskalizaciju

Administracija adresa za zaprimanje eRacuna -> Porezni obveznik upravlja adresama
koje su objavljene od strane Informacijskih posrednika (Pristupnih tocaka) s kojima ima
ugovor, na pocetnom pregledu porezni obveznik ima pregled informacijskih posrednika
koji su poreznog obveznika objavili u Adresaru metapodatkovnih servisa (AMS) Porezne
uprave.



it ‘ [2 Porezna

X
o) Pocetna
[ Fiskalizacijia 20 ~

Fiskalizirani podaci

Nefiskalizirani
podaci

Fiskalizacija 2.0
elzvietavanje

FiskAplikacija

¢ Potetna / F2.0-Administracija

ija adresa i ovlas

1 Ovladtenjo za fiskalizaciju

2

(.‘%. KDrIsmk) ( # Poslovni subjekt (GDUUUUDUUDU) [+ Odjava

1

L
Vrsta identifikatora Identifikator % OIB pristupne totke Naziv pristupne totke Vrijedi od 4| staws Posljednja promjena % Akcla
oiB 9934:47070937753 18683136487 Subjekt 1 11.12. 2025, [ Porvrden ] 11.12.2025.13:36 2.1 ﬂ
—

=F u
AZ | rainjoj potrosni

@ Upute 2a koribtenje

Povijest promjena
Vrsta promjene
Potvrda adrese

Dostavljena adresa

Stara vrijednost
9934:47070937753; 18683136487; Od: 11.12. 2025. ; De:

9934:47070937753; 18683136487, 0d: - ; Do: -

Nova rijednost
9934:47070937753; 18683136487; Od: 1. 12. 2025. ; Do

9934:47070937753; 18683136487; Od: 11.12. 2025.: Do

Korisnik Datum i vrijeme promjene
11.12. 2025.13:36

11.12.2025.13:36

I
3

Slika 11. Stranica za pregled adresa za zaprimanje eRacuna

1. Gumb za pokretanje preuzimanja liste adresa za zaprimanje eRacuna lokalno na
racunalo korisnika

2. Prikaz liste adresa za zaprimanje eRacuna

2.1.

Gumb za pregled podatke za pojedinu adresu

3. Povijest promjena adresa za zaprimanje eRacuna

Klikom na gumb 'Akcija’ (Pogledati: Slika — Stranica za pregled adresa za zaprimanje
eRacuna), otvara se modalni prozor koji prikazuje detaljne informacije ako je status:

'Potvrden' ili
- 'Neaktivan'.



Detalji adrese za zaprimanje eRacuna X

Podaci adrese

Identifikator 00000000002
Vrsta identifikatora 9934 (0IB)
OIB pristupne tocke 00000000001
Naziv pristupne tocke ABC D.0.0. ZA USLUGE

Vrijedi do .

[+ Odustani

Slika 12. Modalni prozor pregleda podataka za pojedinu adresu

Ako je status ‘Ceka potvrdu’, otvara se modalni prozor unutar kojeg porezni obveznik
moze potvrdili ili odbiti navedenu adresu za zaprimanje eRacuna ili odustati od bilo koje
akcije.

Prilikom odabira akcije za potvrdu ili odbijanje adrese za zaprimanje eRacuna, sustav e
upozoriti porukom i zatraziti potvrdu odabira, s obzirom na to da radnju nije moguce
ponistiti.

Detalji adrese za zaprimanje eRacuna X

Podaci adrese

Identifikator 02994650199
Vrsta identifikatora 0203 (eDelivery mrezni identifikator sudionika)
OIB pristupne tocke 28140425444
Naziv pristupne tocke AGIMBA BABBLEOPIA D.O.O.

Vrijedi do .

&> Odustani X Odbij

Slika 13. Modalni prozor za potvrdu ili odbijanje pojedine adrese



Dodatno, u slucaju da porezni obveznik potvrduje adresu za zaprimanje eRacuna kod
pristupne tocke kod koje u trenutku potvrde nema aktivno ovlastenje za fiskalizaciju, a
Zeli navedeni OIB ovlastiti i za fiskalizaciju, navedeno provodi odabirom potvrdnog
okvira kako je prikazano na slici ispod.

Porezni obveznik naknadno moze upravljati ovlastenjem za fiskalizaciju, kako je
objasnjeno u dijelu 'Administracija ovlastenja za fiskalizaciju'.

Detalji adrese za zaprimanje eRacuna X

Podaci adrese

Identifikator 121254545454
Vrsta identifikatora 0203 (eDelivery mrezni identifikator sudionika)
0IB pristupne tocke 02994650199
Naziv pristupne tocke 'GO-AL D.0.0. ZA USLUGE

Vrijedi do -

Ovlastenje za fiskalizaciju

I:I Zelim ovlastiti pristupnu toéku za fiskalizaciju

Ovlastenjem ¢ete moci upravljati u Ovlastenjima za fiskalizaciju.

[> Odustani x_ Odbij

Slika 13A. Modalni prozor za potvrdu ili odbijanje pojedine adrese uz mogucnost dodjele ovlastenja za fiskalizaciju

Potvrdi - Porezni obveznik potvrduje Informacijskog posrednika (pristupnu tocku) koji
ga je objavio i zapis o adresi se azurira u Adresaru metapodatkovih servisa (AMS-u)
Porezne uprave.

Odbij - Porezni obveznik odbija Informacijskog posrednika (pristupnu tocku), zapis o
adresi se ne sprema u Adresar metapodatkovih servisa (AMS) Porezne uprave.

f? Napomena

Porezni obveznik u svakom trenutku moze Potvrditi nekog drugog Informacijskog
posrednika (pristupnu tocku) iz popisa, koji ima status 'Ceka potvrdu’,
potvrdivanjem se odmah azurira adresa za zaprimanje eRacuna u Adresaru
metapodatkovnih servisa (AMS-u) Porezne uprave.



Porezni obveznici koji koriste MIKROeRACUN aplikaciju za razmjenu eRacuna ne
potvrduju putem ove opcije svog informacijskog posrednika (MIKROeRACUN) ve¢
kroz samu MIKROeRACUN aplikaciju.

Administracija ovlastenja za fiskalizaciju - Na stranici za administraciju odabirom
kartice 'Ovlastenja za fiskalizaciju', otvara se pregled liste ovlastenih pristupnih tocaka
za fiskalizaciju, te povijest promjena. Porezni obveznik ovlastenje dodaje pristupnoj tocci
(ili drugom subjektu) koja ¢e u njegovo ime fiskalizirati. Porezni obveznik unutar ove
funkcionalnosti moze upravljati ovlastenjima, pregledati podatke odredenog ovlastenja
te izvesti listu ovlastenja lokalno na svoje rac¢unalo.

EES ‘ E Porezna FiskAplikacija (g Knrisn’\k:; (ﬁ Korisnik(ﬂﬂﬂﬂnoﬂﬂmﬂ)) [~ Odjava
X ¢ Poletna / F2.0- Administracija
{0} Pogetna

Administracija adresa i ovlastenja
[&, Fiskalizacija2.0 =

Fiskalizirani podaci Adrese za zaprimanje eRatuna  Ovlastenja za fiskalizaciju 1
Nefiskalizirani I
—
podaci 3 + Nowvo oviadtenje
Administracija I
Fiskalizacija 2.0 018 pristupne tocke % | Naziv pristupne togke Posljednja promjena % | Akcila
Elzviesalanie 99999599994 BUBAMARA 05. 03. 2026, 15:37 3.1
_ Fiskalizacija u
= krajnjoj potro$nji
Povijest promjena I
Vrsta promjene Stara vrijednost 4 Nova vrijednost Korisnik Datum i vrijeme promjene
Brisanje ovlastenja 02994650199 - Korisnik 06. 03. 2026. 12:57
Brisanje ovladtenja 72995676973 - Korisnik 05.03. 2026. 15:38
Unos ovlastenja - 72995676973 Korisnik 05. 03. 2026. 15:38
Unos ovlastenja - 28140425444 Korisnik 05. 03. 2026, 15:37
Unos ovlastenia - 02994650199 Korisnik 06.12. 2025. 15:53

Slika 14. Stranica za pregled ovlastenja za fiskalizaciju

Gumb za dodavanje novog ovlastenja za fiskalizaciju

2. Gumb za pokretanje preuzimanja liste ovlastenja za fiskalizacije lokalno na
racunalo korisnika

3. Prikaz liste ovlastenja za fiskalizaciju
3.1.Gumb za brisanje dodijeljenog ovlastenja za fiskalizaciju
4. Povijest promjena ovlastenja za fiskalizaciju

Odabirom akcije "Novo ovlastenje' otvara se modalni prozor u kojem je potrebno
upisati OIB pristupne tocke.




Dodavanje ovlastenja za fiskalizaciju

018 pristupne tocke *

Slika 15. Modalni prozor dodavanja novog ovlastenja za fiskalizaciju — dohvati naziv pristupne tocke

Klikom na akciju ‘Dohvati’, sustav automatski popunjava naziv pristupne tocke.

Dodavanje avlastenja za fiskalizaciju

OIB pristupne tocke *

[28140425444

Dohvati

Slika 16. Modalni prozor dodavanja novog ovlastenja za fiskalizaciju

Odabirom akcije za brisanje ovlastenja na sucelju se prikazuje skoc¢ni prozor putem
kojeg je potrebno potvrditi brisanje ovlastenja.



Brisanje ovlastenja za fiskalizaciju

Ovom akcijom obrisat ¢ete ovlastenje za fiskalizaciju: OB 00000000000, Ovlastenik.

Radnju nije moguce ponistiti.

U slucaju da porezni obveznik zeli obrisati jedino ovlastenje za fiskalizaciju koje ima, na
sucelju se prikazuje skocni prozor prikazan u nastavku.

Brisanje ovlastenja za fiskalizaciju X
Ovom akcijom obrisat ¢ete ovlastenje za fiskalizaciju: OIB 00000000000, Ovlastenik.
Radnju nije moguce ponistiti.

Napomena: brisanjem ovog ovlastenja za fiskalizaciju, ovlastenik za fiskalizaciju nece modi
fiskalizirati u Vase ime. Nakon brisanja ovlastenja, moci cete fiskalizirati iskljucivo sami za sebe.

i? Napomena

Porezni obveznik u svakom trenutku moze obrisati ovlastenje za fiskalizaciju koje
je prethodno uspjesno dodijelio. Isto tako, porezni obveznik moze evidentirati
proizvoljan broj ovlastenja. Porezni obveznici koji koriste MIKROeRACUN aplikaciju
za zaprimanje eRacuna ne moraju evidentirati ovlastenja za fiskalizaciju
zaprimljenih racuna, kroz navedenu aplikaciju to se dobiva automatski.

2.2.4. Fiskalizacija 2.0 i elzvjeStavanje
Putanja: Lijevi izbornik — Fiskalizacija 2.0 i elzvjeStavanje

Omogucene su opcije:

- izvijesti o statusu odbijanja
- izvijesti o statusu naplate

- fiskaliziraj eRacun

- izvijesti o isporuci racuna



Izvijesti o statusu odbijanja -> Porezni obveznik izvjeStava Poreznu upravu o odbijanju
eRacuna kroz FiskAplikaciju ru¢nim unosom podataka ili uCitavanjem datoteke (skupno
odbijanje eRacuna).

f# Napomena

Preduvjet za dostavu statusa odbijanja je da je ulazni eRacun fiskaliziran.

[2 Porezna FiskAplikacija ( £ Korisnik :j- (ﬁ Posavni subjekt cuuuuuuuoum):: = Odjava
'3 / Fiskalizacija 2.0 i elzvjestavanje
{2} Pocetna
Fiskalizacija 2.0 i elzvje$tavanje

[& Fiskalizacija 2.0 ~

Fiskalizirani podaci anjo Izvijestio statusu naplate  Fiskaliziraj eRofun  Izvijesti o isporuci ratuna 1

1
podaci Uitavanje datoteke | | 1.2 ~
Administracija 1 3
& Preuzmi CSV predioak & Preuzmi XML predioZak i
Fiskalizacija 2.0 i
elzvjeStavanje
N Fekalcacias Povuci il prilodi datoteku I I + Odabe I I

= krajnjoj potrodnji

2—

Ruéni unos podataka - odbijanje ulaznog eRaéuna ~
( I [e] | [5]
OIB izdavatelja * OIB primatelja * Vrsta razloga odbijanja * Razlog odbijanja *
( I ) | <) 4
2.2 2.1
% o I

© Upute za koristenje

Slika 17. Stranica za izvjestavanje o statusu odbijanja

1. Kartica za skupno odbijanje eRacuna

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
1.5.
1.6.

Gumb za preuzimanje predloska za skupno odbijanje eRacuna u CSV
formatu

Gumb za preuzimanje predloska za skupno odbijanje eRacuna u XML
formatu

Polje za ucitavanje datoteke koje sluzi za prijenos ispunjenog predloska za
skupno odbijanje eRacuna

Gumb za slanje datoteke za skupno odbijanje eRacuna u sustav
Gumb za odabir i ucitavanja datoteke za skupno odbijanje eRacuna
Gumb za brisanje ucitane datoteke u polju za ucitavanje datoteke

2. Kartica za rucni unos podataka za odbijanje ulaznog eRacuna

2.1.

Gumb za slanje unesenih podataka za odbijanje eRacuna



2.2.  Gumb za brisanje unesenih podataka

® Napomena

Putem ucitanog dokumenta moguce je dostaviti maksimalno 100 zapisa po
dokumentu za OIB prijavljenog poreznog obveznika u aplikaciji.

Izvijesti o statusu naplate - Porezni obveznik podatke o statusu naplate za
pojedinacni eRacun moze unijeti kroz opciju ru¢nog unosa kroz web formu ili ima
mogucnost kreiranja zasebne datoteke s podacima o statusu naplate kroz
funkcionalnost aplikacije ,Ucitavanje datoteku”.

? Napomena

Preduvjet za dostavu statusa naplate je da je izlazni eRacun fiskaliziran.

e

[2 Porezna FiskAplikacija (= Kolwsmk\,. |'\l. Posovni subjekt wnuuuunnom)) &+ Odjava

% < Podetna / Fiskalizacija 2.0 i elzviestavanje

o} Podetna

[ Fiskalizacja2.0 ~

Fiskalizacija 2.0 i elzvjestavanje

Fiskalizirani podaci zvijesti o statusu odbijanja  lzvijesti o statu ste  Fiskaliziraj eadun  Izvijesti o isporuci racuna

Nefiskalizirani L
podaci Utitavanje datoteke ] | 1.2 -
Administracija 1.3
¢ Preuzmi CSV predioZak & Preuzmi XML prediozak
Fiskalizacija 2.0 1
elzvjestavanje
- Fiskalizacija u Povuci il prilaii datoteku I I Odaber I I
= krajnjoj potrosnji 16 15 14
Runi unos podataka - naplata izlaznog sRaduna A
Broj * Datum izdavanja * OIB izdavatelja * 018 primatelja *
o ) | 5 | )
[r— Napladens imos * Nadin pladanja *
[e) | *-)
et I

Slika 18. Stranica za izvjestavanje o statusu naplate

1. Kartica za skupnu naplatu eRacuna

1.1.  Gumb za preuzimanje predloska za skupnu naplatu eRacuna u CSV
formatu



1.2.  Gumb za preuzimanje predloska za skupnu naplatu eRacuna u XML
formatu

1.3.  Polje za ucitavanje datoteke koje sluzi za prijenos ispunjenog predloska za
skupnu naplatu eRacuna

1.4.  Gumb za slanje datoteke za skupnu naplatu eRacuna u sustav

1.5.  Gumb za odabir i ucitavanja datoteke za skupnu naplatu eRacuna

1.6.  Gumb za brisanje ucitane datoteke u polju za ucitavanje datoteke
2. Kartica za ruc¢ni unos podataka za naplatu izlaznog eRacuna

2.1.  Gumb za slanje unesenih podataka za naplatu eRacuna

2.2.  Gumb za brisanje unesenih podataka

? Napomena

Putem ucitanog dokumenta moguce je dostaviti maksimalno 100 zapisa po
dokumentu za OIB prijavljenog poreznog obveznika u aplikaciji.

Fiskaliziraj eRacun > Porezni obveznik prepisuje podatke iz razmijenjenog eRacuna te
dostavlja iste na fiskalizaciju. Porezni obveznik na pregledu bira radi li fiskalizaciju
(zlaznog ili ulaznog eRacuna kroz funkcionalnost za ru¢ni unos.

Ucitavanje XML-a > porezni obveznik moze ucitati predlozak za fiskalizaciju eRacuna,
potom odabrati akciju za popunjavanje podataka na sucelju te odabrati vrstu eRacuna i
fiskalizirati putem ucitavanja XML-a.

U tom slucaju, podaci iz ucitane datoteke ce pretpopuniti formu za rucni unos, a porezni
obveznik moze po potrebi dodatno izmijeniti podatke.

Fiskalizacija ¢e se uspjesno provesti tek nakon odabira akcije 'Fiskaliziraj' na dnu sucelja.

Maksimalna velicina datoteke koja se ucitava je 4MB, a moze sadrzavati
najvise 50 stavaka eRacuna.



[2 Porezna FiskAplikacija " Korisnik ) (# Poslovni subjekt (00000000000)  Odjava

x ‘ etna / Fiskalizacis 2.0 elzestavanje

{2 Pogetna L3
Fiskalizacija 2.0 i elzvjestavanje
[@ Fiskalizacija2.0 =~

Fiskalizirani podaci Izdjesti o statusu odbianja  [zvijesti o statusu naplate  Fiskallziraj Izvijesti 0 isporuci ratuna

podaci Utitavanje datoteke :

Administracija

A ———— . 1.5 1.4 13
Fiskalizacija 2.0 i 1 .2 - - -
elzvjedtavanje Povuci i prlod datoteku I I camar I I

- Fiskalizacija u

A= krajnjoj potrodnji

Ruéni unos podataka - iskalizacija oRacuna ~
Podaci o o
Broj dokumenta * Datum izdavanja * Vrsta dokumenta * Vrsta eRacuna *
a
Valuta raguna * Datum isporuke Datum dospieéa placanja Vrsta poslomog procesa *
a a

Indikator kopije

Slika 19. Ucitavanje predloska za fiskalizaciju

1. Kartica za fiskalizaciju eRacuna

1.1. Gumb za preuzimanje predloska za skupnu naplatu eRacuna u XML
formatu

1.2. Polje za ucitavanje datoteke koje sluzi za prijenos ispunjenog predloska
1.3. Gumb za popunjavanje podataka za fiskalizaciju eRacuna
1.4. Gumb za odabir i ucitavanja datoteke za fiskalizaciju eRacuna

1.5. Gumb za brisanje ucitane datoteke u polju za ucitavanje datoteke

Nakon pretpopunjavanja podataka, sustav upozorava na obvezan odabir vrste eRacuna
na sucelju.



Uitavanje datoteke

& Preuzmi XML predioZak

ilozi datoteku

Ruéni unos podataka - fiskalizacija eRacuna

Podaci o ragunu

Broj dokumenta *

MASBES

Valuta ratuna *

Datum izdavanja *

| 09.03.2026, x | B

Datum isporuke

Vrsta dokumenta *

380 - Komercijaini raéun

Datum dospijeca placanja

% Odustani + Odaber 4 Popuni podatke

Vrsta eRacuna *

Wrsta eRaguna jo obiavezan podatak

Vrsta poslownog

P - lzdavanje racuna za isporuke robe | usluga prema.. X

| 28.00.2026 x | =]

Referenca na ugovor

Indikator kopije

Referenca na prethodni eRagun @
Dodaj

Referenca na prethodni eRacun 1 & [

Referenca prethodnog ratuna Datum izdavanja prethodnog ratuna

Slika 20. Upozorenje za odabir vrste eRacuna

? Napomena

Za svaki podatak je navedena obveznost i prema tome se provode kontrole i
porezni obveznik nakon uspjesnog unosa podataka dobiva povratnu informaciju
sustava. U slucaju greske, sustav obavjestava poreznog obveznika porukom i
obveznik je duzan ispraviti unos podataka kako bi fiskalizacija bila uspjesna.

Ime primatelja * OIB i porezni broj primatelja *

( I

Prijenos sredstava ()
Dodaj

Ukupan iznos na razini dokumenta

Zbroj neto iznosa stavki ratuna * Zbroj popusta na razini dokumenta Iznos trogkova Ukupni iznos raduna bez PDV-a *
( < x ( x x|

Ukupni iznos PDV-a ratuna * Ukupni iznos raéuna s PDV-om * Plagen iznos Iznos koji dospijeva za placanje *

! S S 3 3

Raspodjela PDV-a *
Dodaj

Popusti na razini dokumenta (O
Dodaj

Trodkowi na razini dokumenta ()

Dodaj

Stavka eRacuna * @

11

@ Upute 2a koridtenje
vina

Slika 21. Stranica za fiskalizaciju eRacuna



Kartica za ru¢ni unos podataka za fiskalizaciju eRac¢una

1.1.  Gumb za otvaranje modalnog prozora za unos podataka
1.2.  Gumb za slanje unesenih podataka za fiskalizaciju eRacuna
1.3.  Gumb za brisanje unesenih podataka

Izvijesti o isporuci racuna -> porezni obveznik upisuje podatke o isporuci racuna za
koju nije bilo mogucde izdati eRacun.

Ucitavanje XML-a -> porezni obveznik moze ucitati predlozak za izvjeStavanje o
isporuci racuna, potom odabrati akciju za popunjavanje podataka na sucelju i fiskalizirati
putem ucitavanja XML-a.

U tom slucaju, podaci iz ucitane datoteke ce pretpopuniti formu za ru¢ni unos, a porezni
obveznik moze po potrebi dodatno izmijeniti podatke.

Fiskalizacija ¢e se uspjesno provesti tek nakon odabira akcije 'Fiskaliziraj' na dnu sucelja.

Maksimalna velicina datoteke koja se ucitava je 4MB, a moze sadrzavati
najvise 50 stavaka eRacuna.

# Napomena

Za svaki podatak je navedena obveznost i prema tome se provode kontrole i
porezni obveznik nakon uspjesnog unosa podataka dobiva povratnu informaciju
sustava. U slucaju greske, sustav obavjestava poreznog obveznika porukom i
obveznik je duzan ispraviti unos podataka kako bi fiskalizacija bila uspjesna.



© Upute za koristenje

iz

1.

Ime primatelja * IB ili porezni broj primatelj *

]

Prijenos sredstava ()
Dodaj

Ukupan iznos na razini dokumenta

Zbroj neta iznasa stavid ratuna * Zbroj popusta na razini dokumenta

lznos trogkova

Ukupni iznas raguna bez PDV-a *

<

x

(

< -

Ukupri iznos PDV-a raéuna * Ukupni iznos raguna s PDV-om *

Placeni iznos

Iznos koji dospijeva za placanje *

1= <

x

(

| <)

Raspodiela PDV-a * @
Dodaj

Popusti na razini dokumenta ©
Dodaj

Troskovi na razini dokumenta (@

Dodaj

Stavka raduna * @
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Slika 22. Stranica za izvjestavanje o isporuci racuna

Kartica za rucni unos podataka za izvjeStavanje o isporuci eRacuna

1.1.  Gumb za otvaranje modalnog prozora za unos podataka

1.2.  Gumb za evidentiranje unesenih podataka u sustavu

1.3.  Gumb za brisanje unesenih podataka




2.3. Fiskalizacija u krajnjoj potrosnji

Putanja: Lijevi izbornik — Fiskalizacija u krajnjoj potrosnji

Omogucena je:

Pretraga

Pregled podataka

lzvoz podataka

Pristup aplikaciji Prijava poslovnih prostora

A wn =

U nastavku je opisana:

- Pretraga
- Pregled podataka
- lzvoz podataka

e

&5 ‘ [2 Porezna FiskAplikacija {2 Korisnik ) (@ Poslovni subjekt (00000000000) ) & Odjava
x < Pazama / Fiskalizacis uksino] potrosn - lam ragun
{2 Potetna 1 T
Pregled fiskaliziranih podataka
@ Fiskalizacija 2.0~ I
= t Ba -
A= krajnjoj potrodnii Pretraga
Ielazni raduni Catur e kalizacie od Datumi vijeme fiskalizacie do™ Posiami prostor
Ulazni racuni [ 01.04 2026. 000 ~|a 00420262359 <=
a tzbiié kiterje
Rezulta prevvage: 8 [ I— 2.1
raGuna JIR
. 0078501 200 A0a2 9013 IOMEBUG2854 00000000007 25.04.2026. 06:00 25 01,2026 w2 K
61428723 30ce 4195 bae' B5chalbiT N 00000000007 25 04,26, 08:00 25 04,2026 121 K
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3 2 g Ja 00000DD00DT 25. 04, 2026. 08:00 25. 04, 2026. 127512 K
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Slika 23. Stranica za pregled fiskaliziranih podataka u prometu gotovinom

1. Kartica za odabir kriterija za pretrazivanje fiskaliziranih podataka — izlazni racuni
1.1.  Gumb za pretrazivanje fiskaliziranih podataka
1.2.  Gumb za brisanje odabranih kriterija za pretrazivanje



2. Prikaz liste fiskaliziranih podataka u prometu gotovinom prema odabranim
kriterijima pretrage
2.1.  Prikaz broja rezultata pretrage prema odabranim kriterijima
2.2.  Gumb za pokretanje preuzimanja odabranih fiskaliziranih podataka u
prometu gotovinom lokalno na rac¢unalo korisnika
2.3.  Gumb za prikaz podataka o PDV-u

# Napomena

FiskAplikacija prikazuje skup podataka o racunima koji su zaprimljeni u sustav
fiskalizacije u krajnjoj potrosnji.

Podaci koji su trenutno vidljivi u FiskAplikaciji mogu podlijegati promjenama
uslijed provodenja dnevnih obrada podataka.

U slucaju da se na sucelju prikazZe sljedeca poruka (slika ispod), potrebno je prilagoditi
kriterije pretrage kako bi se prikazali rezultati pretrage. Prema potrebi postupak
prilagodbe kriterija pretrage se ponavlja.

Informacija

(D Nisu dohvaceni svi podaci. Molimo da
suzite kriterije.

ot

Slika 24. Informativna poruka za dohvat podataka

B ‘ [2 Porezna FiskAplikacija (2 Karisnik ) (& Poslavni subjekt (10000000000) ) & Odjava

Fiskall krajnjo] potrodn| - ulazn raduni

x

£a} Potetna 1
Pregled fiskaliziranih podataka
[# Fiskslizacia 20 - |

Pretraga

Dawm | wrijeme fiskalizacje ad Datim | vifeme fiskalzacije do *

01.03.2026. 00-00 x| B [ 31.03.2026. 23:50 = |8




Slika 25. Stranica za pregled fiskaliziranih podataka u prometu gotovinom

1. Kartica za odabir kriterija za pretrazivanje fiskaliziranih podataka — ulazni racuni
1.1.  Gumb za pretrazivanje fiskaliziranih podataka
1.2.  Gumb za brisanje odabranih kriterija za pretrazivanje

2. Prikaz liste fiskaliziranih podataka u prometu gotovinom prema odabranim
kriterijima pretrage
2.1.  Prikaz broja rezultata pretrage prema odabranim kriterijima
2.2.  Gumb za pokretanje preuzimanja odabranih fiskaliziranih podataka u

prometu gotovinom lokalno na racunalo korisnika

2.3.  Gumb za prikaz podataka o PDV-u

U nastavku je opisan pristup aplikaciji Prijava poslovnih prostora.

# Napomena

Ovoj funkcionalnosti se moze pristupiti iz bilo koje druge funkcionalnosti u
FiskAplikaciji — nije preduvjet pristup Fiskalizaciji u krajnjoj potrosnji. Poveznica do
navedene aplikacije nalazi se uvijek u globalnoj pretrazi.

. . . 4 N [ " " ™ :
@ 1 [2 Porezna FiskAplikacija ({2 Korisnik ) ( # Poslovni subjekt (0000000001) ) E Odjava
a
>
2 o X 2
p Posipuniprosec
podaci
Oviadtenje za fiskalizaciju @
Administracija
Fiskalizacija 2.01
elzvjestavanje
= Fiskalizacija u
= krajnjoj potrosnji
Izlazni racuni Fiskalizirani podaci za tekuéi mjesec
Ulazni racuni
Ulazne poruke @ zlazne poruke @
46 81
Nefiskalizirani podaci za tekuci mjesec
Ulazne poruke @ Izlazne poruke @
37 8
® Upute za korittenje

Slika 26. Stranica za pregled globalne pretrage

1. Gumb za globalnu pretragu



2. lIzbornik
2.1.  Gumb za pristup aplikaciji Prijava poslovnih prostora

# Napomena

Aplikacija Prijava poslovnih prostora otvara se u novom prozoru preglednika.



