
1. Uvod 
Ova specifikacija sadrži definiciju poruke ApplicationResponse koja se koristi za odbijanje računa. 

Ako Kupac želi odbiti račun Dobavljaču, kreira poruku ApplicationResponse u skladu s ovom 
specifikacijom i dostavlja je na pristupnu točku dobavljača. 

Kao i kod razmjene elektroničkog računa, nakon uspješnog slanja poruke Dobavljaču o odbijanju 
računa, Kupac šalje poreznoj upravi na eIzvještavanje fiskalizacijsku poruku odbijanja računa 
sukladno čl. 52. Zakona o fiskalizaciji. 

Pored odbijanja računa, ApplicationResponse poruka može se opcionalno, isključivo uz prethodni 
dogovor i pristanak uključenih strana, koristiti i za slanje Dobavljaču poslovne poruke o 
prihvaćanju računa, npr u svrhu poslovnog procesa faktoriranja računa. U tu svrhu koristi se kodna 
lista objavljena na stranicama PEPPOL-a https://docs.peppol.eu/poacc/upgrade-3/2025-
Q4/codelist/UNCL4343-T111/ 

2. Semantički model 

2.1 Osnovni poslovni pojmovi 
Tablica 1 Semantički podatkovni model osnovnih poslovnih pojmova 

 

BG ID Poslovni pojam Opis Napomena o uporabi Tip podatka Kardinalnost 

 
 

Putanja UBL Invoice (Račun) 

Putanja UBL CreditNote (Odobrenje) 
Napomena 

 AR-BG-1 Procesna kontrola Identifikator 
specifikacije i 
poslovnog procesa  

Identifikator specifikacije i poslovnog 
procesa aplikacijskog odgovora 

 1..1 

  /ubl:ApplicationResponse 

 

 



BG-1 AR-BT-1 Identifikator 
specifikacije 

Identifikacija 
specifikacije koja 
sadržava ukupni skup 
pravila u pogledu 
semantičkog sadržaja, 
kardinalnosti i 
poslovnih pravila s 
kojima su sukladni 
podaci sadržani u 
dokumentu instance. 

Time se identificira sukladnost ili 
usklađenost s ovim dokumentom. 
Sukladni dokumenti navode:  

urn:mfin.gov.hr:AplikacijskiOdgovor-
2025:1.0 

Ne koristi se identifikacijska shema. 

URN 1..1 

BG-1  /ApplicationResponse/cbc:CustomizationID  

BG-1 AR-BT-2 Tip poslovnoga 
procesa 

Navodi kontekst 
poslovnog procesa u 
kojemu se transakcija 
pojavljuje (bitno za 
PMODE pristupne 
točke) 

Koristi se vrijednost 

urn:mfin.gov.hr:AplikacijskiOdgovor-
2025:1.0 

 

URN 1..1 

BG-1  /ApplicationResponse/cbc:ProfileID  

 AR-BT-3 Broj odgovora Jedinstvena 
identifikacija 
aplikacijskog odgovora 

Redni broj koji se koristi za jedinstvenu 
identifikaciju dokumenta u poslovnom 
kontekstu, vremenskom okviru, 
operativnom sustavu i evidenciji 
Prodavatelja. Može se temeljiti na 
jednom ili više nizova brojeva, koji mogu 
sadržavati alfanumeričke znakove. Ne 
koristi se identifikacijska shema. 

Identifikator 1..1 

  / ApplicationResponse /cbc:ID  

 AR-BT-4 Datum izdavanja 
dokumenta 

Datum kada je izdan 
aplikacijski odgovor. 

Odnosi se na datum izdavanja 
dokumenta Aplikacijski odgovor 

Datum 1..1 

  / ApplicationResponse /cbc:IssueDate  

 AR-BT-5 Vrijeme izdavanja 
dokumenta 

Vrijeme izdavanja 
aplikacijskog odgovora 

Koristi se oblik HH:MM:SS bez vremenske 
zone 

Vrijeme 0..1 

  / ApplicationResponse /cbc:IssueTime  

 AR-BG-2 Pošiljatelj Skupina poslovnih 
pojmova koji se odnose 
na pošiljatelja 
aplikacijskog odgovora 

  1..1 

  /ApplicationResponse /cac: SenderParty   



BG-2 AR-BT-6 Elektronička 
adresa pošiljatelja 

Identificira elektroničku 
adresu Pošiljatelja na 
koju se može isporučiti 
odgovor na račun na 
razini aplikacije. 

Elektronička adresa upisana u Adresar 
metapodatkovnih servisa (AMS) 

Identifikator 1..1 

BG-2  / ApplicationResponse /cac:SenderParty/cbc:EndpointID  

BG-2  Identifikator sheme Identifikator 
identifikacijske sheme 
pošiljateljeve 
elektroničke adrese. 

Identifikator sheme mora se odabrati s 
popisa kojega će održavati Instrument za 
povezivanje Europe (CEF). 

 1..1 

BG-2  / ApplicationResponse /cac:SenderParty /cbc:EndpointID/@schemeID  

BG-2 AR-BT-7 Identifikator 
Pošiljatelja 

 

Identifikacija 
Pošiljatelja. 

 

Identifikator pošiljatelja, koji odgovara 
identifikatoru koji sadrži podjedinicu 
pošiljatelja ako se odbija račun sa 
podjedinice 

Ako nije navedena nikakva shema, trebali 
bi je poznavati i Kupac i Prodavatelj, tj. to 
bi trebala biti ranije razmijenjena 
identifikacija Prodavatelja kako je 
određuje Kupac. 

Identifikator 0..1 

BG-2  / ApplicationResponse /cac:SenderParty /cac:PartyIdentification/cbc:ID  

BG-2  Identifikator sheme Identifikator 
identifikacijske sheme 
identifikatora 
Pošiljatelja. 

Ako se koristi, identifikator 
identifikacijske sheme mora se odabrati 
među odrednicama s popisa koji je 
objavila služba za održavanje ISO/IEC 
6523. [5] 

 0..1 

BG-2  /ApplicationResponse /cac:SenderParty /cac:PartyIdentification 

/cbc:ID/@schemeID 

 

 AR-BG-3 Primatelj Skupina poslovnih 
pojmova koji se odnose 
na primatelja 
aplikacijskog odgovora 

  1..1 

  /ApplicationResponse /cac: ReceiverParty   

BG-3 AR-BT-8 Elektronička 
adresa primatelja 

Identificira elektroničku 
adresu Primatelja na 
koju se može isporučiti 
odgovor na račun na 
razini aplikacije. 

Elektronička adresa upisana u Adresar 
metapodatkovnih servisa (AMS) 

Identifikator 1..1 

BG-3  / ApplicationResponse /cac:ReceiverParty/cbc:EndpointID  



BG-3  Identifikator sheme Identifikator 
identifikacijske sheme 
primateljeve 
elektroničke adrese. 

Identifikator sheme mora se odabrati s 
popisa kojega će održavati Instrument za 
povezivanje Europe (CEF). 

 1..1 

BG-3  / ApplicationResponse /cac: ReceiverParty /cbc:EndpointID/@schemeID  

BG-3 AR-BT-9 Identifikator 
Primatelja 

 

Identifikacija 
Primatelja. 

 

Identifikator primatelja, koji odgovara 
identifikatoru koji sadrži podjedinicu 
primatelja ako se odbija račun sa 
podjedinice 

Ako nije navedena nikakva shema, trebali 
bi je poznavati i Kupac i Prodavatelj, tj. to 
bi trebala biti ranije razmijenjena 
identifikacija Prodavatelja kako je 
određuje Kupac. 

Identifikator 0..1 

BG-3  / ApplicationResponse /cac: ReceiverParty /cac:PartyIdentification/cbc:ID  

BG-3  Identifikator sheme Identifikator 
identifikacijske sheme 
identifikatora 
Primatelja. 

Ako se koristi, identifikator 
identifikacijske sheme mora se odabrati 
među odrednicama s popisa koji je 
objavila služba za održavanje ISO/IEC 
6523. [5] 

 0..1 

BG-3  /ApplicationResponse /cac: ReceiverParty /cac:PartyIdentification 

/cbc:ID/@schemeID 

 

 AR-BG-4 Sadržaj odgovora Skupina poslovnih 
pojmova koji se odnose 
na sadržaj odgovora na 
račun 

  1..1 

  /ApplicationResponse /cac:DocumentResponse/cac:Response  

BG-4 AR-BT-10 Kod odogovora 

 

Kod koji definira vrstu 
odgovora 

 

Koriste se kodovi  iz liste Application 
Response type code (UNCL 4343 Subset) 

Obvezna implementacija: kod za 
odbijanje  ‘RE’ 

Opcionalno (uz međusobni dogovor): 
kodovi s PEPPOL liste 
https://docs.peppol.eu/poacc/upgrade-
3/2025-Q4/codelist/UNCL4343-T111/ 

Kod 1..1 

BG-4  / ApplicationResponse /cac:DocumentResponse/cac:Response/cbc:ResponseCode  



BG-4 AR-BT-11 Razlog  

 

Tekst koji definira razlog 
slanja aplikacijskog 
odgovora 

 

Obavezno za odbijanje računa 

 

Tekst 0..1 

Za odbijanje: 

1..1 

BG-4  / ApplicationResponse /cac:DocumentResponse/cac:Response/cbc:Description  

  



BG-4 AR-BG-5 Status Skupina poslovnih 
pojmova koji sadrže 
status odbijanja 

Obvezno se koristi  u slučaju  kada se 
prethodni račun odbija 

Kad se aplikacijski odgovor šalje za 
prihvaćanje računa (Accepted) može se 
koristiti uz prethodni dogovor o statusima 

 0..1 
Za 
odbijanje: 
1..1 

BG-4  / ApplicationResponse /cac:DocumentResponse/cac:Response/cac:Status/  

BG-5 AR-BT-12 Vrsta Razloga 
Odbijanja 

 

Status koji definira vrstu 
razloga odbijanja 
dokumenta 

 

Iz  5.1.2.6 VRSTARAZLOGAODBIJANJA 
Specifikacije za fiskalizaciju 

Razlog zbog kojeg se eRačun odbija. Šifre 
vrijednosti mogu biti: N, U ili O:  

N – Neusklađenost podataka koji ne 
utječu na obračun poreza  

U – Neusklađenost podataka koji utječu 
na obračun poreza  

O – Ostalo 

Kod 1..1 

 

BG-5  / ApplicationResponse /cac:DocumentResponse/cac:Response/cac:Status/ 

cbc:StatusReasonCode 

 

BG-5  Oznaka Liste Vrste 
Razloga Odbijanja 

Oznaka liste koja 
definira vrste razloga 
odbijanja 

Za odbijanje se navodi vrijednost 

"MFINVrstaRazlogaOdbijanja" 

Kod 1..1 

BG-5  / ApplicationResponse /cac:DocumentResponse/cac:Response/cac:Status/ 

cbc:StatusReasonCode/@listID 

 

 AR-BG-6 REFERENCA 
RAČUNA 

Skupina poslovnih 
pojmova koji sadrže 
informacije računu za 
koji se šalje aplikacijski 
odgovor. 

  1..1 

  / ApplicationResponse /cac:DocumentResponse /cac:DocumentReference  

BG-6 AR-BT-13 Referenca računa Identifikacija računa 
Prodavatelja  

 Referenca 
dokumenta 

1..1 

BG-6  / ApplicationResponse /cac:DocumentResponse /cac:DocumentReference /cbc:ID  

BG-6 AR-BT-14 Datum izdavanja 
računa 

Datum na koji je izdan 
račun za koji se šalje 
aplikacijski odgovor.. 

Datum izdavanja prethodnog računa 
mora biti naveden  

Datum 1..1 

BG-6  /ApplicationResponse/cac:DocumentResponse/cac:DocumentReference 

/cbc:IssueDate 

 



3. PMode definicija 
PMode definicija definira  parametre za DocumentIdentifier za MPS te (u slučaju kada se koristi 
Domibus) za Action u Domibusu  

3.1 Document Identifier za MPS 
Posrednici koji podržavaju ovu specifikaciju u  MPS unose sljedeći DocumentIdentifier 

<DocumentIdentifier scheme="busdox-docid-qns"> 

urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:ApplicationResponse-

2::ApplicationResponse##urn:mfin.gov.hr:AplikacijskiOdgovor-

2025:1.0::2.1 

</DocumentIdentifier> 

 

3.2 Action za Domibus 
Posrednici koji podržavaju ovu specifikaciju a koriste Domibus pristupnu točku, u konfiguraciju 
(PMode) unose sljedeći parametar 

<action name="hrFisk2.0UblApplicationResponseAction"  

value="busdox-docid-

qns::urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:ApplicationResponse-

2::ApplicationResponse##urn:mfin.gov.hr:AplikacijskiOdgovor-

2025:1.0::2.1"/> 

 
 

 

  



4. Primjer 
Primjer korištenja aplikacijskog odgovora za odbijanje računa: 

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 
<ubl:ApplicationResponse xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance"  
xmlns:ubl="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:ApplicationResponse-2"  
xmlns:cbc="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonBasicComponents-2"  
xmlns:cac="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonAggregateComponents-2"  
xmlns:ext="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonExtensionComponents-2"> 

<cbc:CustomizationID>urn:mfin.gov.hr:AplikacijskiOdgovor-2025:1.0 
</cbc:CustomizationID> 
<cbc:ProfileID>urn:mfin.gov.hr:AplikacijskiOdgovor-2025:1.0</cbc:ProfileID> 
<cbc:ID>789</cbc:ID> 
<cbc:IssueDate>2026-07-13</cbc:IssueDate> 
<cbc:IssueTime>15:14:35</cbc:IssueTime> 

       
<cac:SenderParty> 

  <cbc:EndpointID schemeID="9934">42889250808</cbc:EndpointID> 
 </cac:SenderParty> 

<cac:ReceiverParty> 
  <cbc:EndpointID schemeID="9934">69693144506</cbc:EndpointID>   
  <cac:PartyIdentification> 
   <cbc:ID>9934:69693144506::HR99:0000</cbc:ID> 
  </cac:PartyIdentification> 
 </cac:ReceiverParty> 
     
 <cac:DocumentResponse> 
 
        <cac:Response> 

<cbc:ResponseCode listID="UNCL4343OpSubset">RE</cbc:ResponseCode> 
<cbc:Description> Tekst razloga odbijanja</cbc:Description> 
<cac:Status> 

     <cbc:StatusReasonCode listID="MFINVrstaRazlogaOdbijanja">U 
</cbc:StatusReasonCode> 

</cac:Status> 
</cac:Response> 
 
<cac:DocumentReference> 

<cbc:ID>123-1-1</cbc:ID>   
<cbc:IssueDate>2026-07-10</cbc:IssueDate> 

</cac:DocumentReference> 
 

</cac:DocumentResponse>    
    
</ubl:ApplicationResponse>     


